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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA CASCO POJAZDOW LADOWYCH (AC)

— PAKIET DEALERSKI

POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1l

I. Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia AC PAKIET DEALERSKI
zwane dalej OWU okreslaja zasady zawierania uméw ubezpieczania AC
przez BENEFIA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance
Group zwane dalej Towarzystwem oraz zakres udzielanej ochrony
ubezpieczeniowej.

2. OWU maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
przez Towarzystwo z Ubezpieczajacymi. Wprowadzenie do umowy
ubezpieczenia postanowien dodatkowych lub odmiennych wymaga
formy pisemnej, potwierdzajacej ich przyjecie przez strony umowy,
pod rygorem niewaznosci.

3. Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia, jakie w zwiazku z umowa
ubezpieczenia sktadane s3 przez strony tej umowy, powinny by¢
dokonywane na pismie i doreczane za pokwitowaniem lub przesytane
listem poleconym.

DEFINICJE

§2.

Przez okresdlenia uzyte w OWU rozumie sig (definicie w porzadku
alfabetycznym):

I) odszkodowanie — kwota wyrazona w PLN, ktéra Towarzystwo
jest zobowiazane wypfaci¢ w razie zaistnienia zdarzenia okreslonego
umowa ubezpieczenia;

2) okres eksploatacji pojazdu — okres przyjety do celéw umowy
ubezpieczenia, liczony od daty pierwszej rejestracji pojazdu do pierwszego
dnia obowiazywania umowy ubezpieczenia;

3) pojazd — srodek transportu ladowego, przeznaczony do poruszania
sie po drodze publicznej zgodnie z przepisami o ruchu drogowym,
zarejestrowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

4) sktadka — kwota wyrazona w PLN nalezna Towarzystwu za udzielong
ochrone ubezpieczeniowa, w ramach zawartej umowy ubezpieczenia;
5) suma ubezpieczenia — kwota wyrazona w PLN stanowigca gérna
granice odpowiedzialnosci Towarzystwa, z tytutu zawartej umowy
ubezpieczenia nie wyzsza niz warto$¢ rynkowa pojazdu w dniu zawierania
umowy ubezpieczenia;

6) systemy eksperckie — systemy kosztorysowania napraw pojazdéw
Eurotax lub Audatex oraz systemy wyceny wartosci pojazdu Eurotax
lub Info-Ekspert;

7) szkoda - strata materialna w ubezpieczonym pojezdzie powstata
w wyniku zdarzer okreslonych w umowie ubezpieczenia na podstawie OWU;
8) szkoda catkowita — utrata, a takze uszkodzenie pojazdu w stopniu
przekraczajacym ekonomicznie uzasadnione koszty naprawy pojazdu tj.
gdy ustalone w oparciu o kalkulacje w systemach eksperckich koszty
naprawy pojazdu bez uwzglednienia amortyzacji czesci zamiennych
a takze zuzycia eksploatacyjnego w ogumieniu, akumulatorze, elementach
ciernych uktadu hamulcowego oraz elementach uktadu wydechowego —
przekraczajg 70% wartosci pojazdu w chwili zaistnienia szkody;

9) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej zawierajagca umowe
ubezpieczenia i zobowiazana do optacenia skfadki;

10) Ubezpieczony — wiasciciel pojazdu, na rzecz ktérego zawarta
zostata umowa ubezpieczenia;

11) Ubezpieczyciel — inny niz BENEFIA Towarzystwo Ubezpieczen
S.A. Vienna Insurance Group podmiot s$wiadczacy ochrone
ubezpieczeniowa w zakresie dziatalnosci swojego przedsigbiorstwa
zobowiazany do spetnienia okreslonego $wiadczenia w razie zajscia
przewidzianego w umowie ubezpieczenia wypadku;

12) umowa ubezpieczenia — umowa, w ktérej Towarzystwo zobowigzuje
si¢ do spetnienia $wiadczenia (odszkodowania), jezeli zajdzie szkoda
okreslona w OWU, a Ubezpieczajacy zobowiazuije sie do optacenia skfadki;
13) urzadzenie przeciwkradziezowe - urzadzenie stuzace do
zabezpieczenia pojazdu przed kradzieza, zaakceptowane przez
Towarzystwo;

14) wartos¢ rynkowa pojazdu — warto$¢ pojazdu ustalona przez
Towarzystwo na podstawie notowan rynkowych cen pojazdu danej
marki i typu (modelu) z uwzglednieniem jego roku produkgii, okresu
eksploatacji, wyposazenia, stanu technicznego, przebiegu (w km).
Notowania rynkowe s3 ustalone w oparciu o dane zawarte w systemach
eksperckich;

15) wypadek ubezpieczeniowy - zdarzenie, objete zakresem
ubezpieczenia okreslonym w OWU i umowie ubezpieczenia;

16) wyposazenie dodatkowe — trwale zamontowane w pojezdzie:
a) radioodtwarzacze, odtwarzacze magnetofonowe, odtwarzacze obrazu
i dzwieku wraz z glosnikami, monitorami z wyjatkiem sprzetu audio
zintegrowanego i zamontowanego na stafe w pojezdzie przez producenta
pojazdu;

b) anteny, telefony, radiotelefony, CB-radio;

c) telewizory z osprzetem, dyktafony;

d) taksometry;

e) bagazniki zewnetrzne, haki holownicze;

f) spoilery i naktadki niebedace seryjnym wyposazeniem w danym
modelu;

g) napisy i nalepki reklamowe niestanowiace seryjnego, fabrycznego
wyposazenia w danym modelu;

h) felgi aluminiowe niestanowiace fabrycznego wyposazenia;

i) elementy zwigzane z wykonywaniem specjalnej funkcji, ktéra
powoduje konieczno$¢ dostosowania nadwozia lub posiadania specjalnego
wyposazenia (pojazd specjalny).

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§ 3.

I. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ pojazdy podlegajace rejestracii
w Rzeczypospolitej Polskiej stosownie do przepiséw ustawy Prawo
o ruchu drogowym oraz posiadajace aktualne badania techniczne
potwierdzone wpisem do dowodu rejestracyjnego, ktorych okres
eksploatacji nie przekracza 12 lat.

2. Za zgoda Towarzystwa ubezpieczeniem moga by¢ objete pojazdy
inne niz wymienione w ust. |.

3. tacznie z pojazdem ubezpieczenie obejmuje wyposazenie pojazdu
w sprzet i urzadzenia przewidziane przepisami prawa o ruchu
drogowym jako niezbedne do utrzymania i uzywania pojazdu, a takze
wyposazenie stuzace bezpieczenstwu jazdy oraz zabezpieczeniu pojazdu
przed kradzieza i pozarem, jak réwniez wyposazenie bedace seryjnym,
fabrycznym wyposazeniem danego modelu pojazdu wraz z fabrycznym
wyposazeniem dodatkowym. Ubezpieczenie obejmuje réwniez elementy
instalacji gazowej, w ktéra wyposazony jest pojazd, jezeli jest ona
wykonana zgodnie z zasadami wiedzy i techniki, a nastepnie pojazd
zostat dopuszczony do ruchu zgodnie z wpisem dokonanym w dowodzie
rejestracyjnym.

4. Do wyposazenia, o ktérym mowa w ust. 3, nie zalicza si¢ wyposazenia
dodatkowego.

5. Wyposazenie dodatkowe, o ktérym mowa w ust. 4, moze by¢ objete
ubezpieczeniem na pisemny wniosek Ubezpieczajacego, w ramach
odrebnej sumy ubezpieczenia ustalonej w umowie, po optaceniu
dodatkowej sktadki.
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6. Suma ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego, o ktérym mowa
w ust. 4, nie moze by¢ wyzsza niz 20% sumy ubezpieczenia pojazdu.

ZAKRES TERYTORIALNY

§ 4.

I. Umowa ubezpieczenia objete sa szkody powstale na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej oraz pozostatych krajow Europy, a takze
Maroka, Tunezji, Izraela i Iranu z zastrzezeniem ust. 2.

2. Na terytorium Albanii, Biaforusi, Mofdawii, Rosji i Ukrainy
ubezpieczeniem objete s3 jedynie szkody powstate wskutek zdarzen
okreslonych w § 5 ust. | pkt [-6.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 5.

I. Towarzystwo udziela ochrony ubezpieczeniowej w razie zaistnienia szkody
w ubezpieczonym pojezdzie powstatej wskutek nastepujacych zdarzen:
I) zderzenia sie z innym pojazdem lub pojazdami;

2) zderzenia sie z przedmiotami, osobami lub zwierzetami znajdujacymi
sie poza pojazdem;

3) dziatania oséb trzecich polegajacego na uszkodzeniu, zniszczeniu
pojazdu, wyposazenia pojazdu lub ich czesci;

4) powodzi, zatopienia, gradobicia, uderzenia pioruna lub dziafania
innych sit przyrody pojawiajacych sie nagle, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ i im zapobiec;

5) pozaru pojazdu lub jego wybuchu;

6) nagtego dziatania na pojazd zewnetrznego czynnika termicznego
lub chemicznego, z wytaczeniem opadu skazonego substancjami
radioaktywnymi lub chemicznymi;

7) utraty pojazdu, wyposazenia lub ich czes$ci wskutek kradziezy,
kradziezy z wtamaniem, rozboju, wymuszenia rozbdjniczego lub zaboru
pojazdu w celu krétkotrwatego uzycia.

2. Warunkiem udzielenia ochrony ubezpieczeniowej przez Towarzystwo
jest posiadanie przez pojazd nastepujacej liczby zabezpieczen
przeciwkradziezowych z listy urzadzen przeciwkradziezowych
zaakceptowanych przez Towarzystwo:

1) samochody osobowe o wartosci do 60 000,00 PLN brutto (tj.
z podatkiem od towardw i ustug) oraz ciezarowe (niezaleznie od
wartosci) — minimum jedno urzadzenie przeciwkradziezowe;

2) samochody osobowe o wartosci powyzej 60 000,00 PLN brutto
(tj. z podatkiem od towardéw i ustug) — minimum dwa urzadzenia
przeciwkradziezowe.

Samochody w nadwoziu typu: CABRIOLET, COUPE, KOMBII,
LIMUZYNA, HATCHBACK, LIFTBACK, SEDAN, MINIVAN, ROADSTER,
TARGA, VAN traktowane s3 jako samochody osobowe bez wzgledu na
wpis dokonany w dowodzie rejestracyjnym.

3. Towarzystwo zastrzega sobie prawo do wprowadzenia na
okreslonym obszarze Rzeczypospolitej Polskiej lub na okreslone
modele pojazdéw zaostrzonych wymogoéw dotyczacych zabezpieczenia
przeciwkradziezowego pojazddw, ktorych spetnienie jest niezbedne do
zawarcia umowy ubezpieczenia przez Towarzystwo.

4. Ubezpieczajacy zobowiazany jest na zadanie Towarzystwa
przedtozy¢ dokumenty wykonania montazu wymaganych zabezpieczen
przeciwkradziezowych. Lista urzadzen przeciwkradziezowych
akceptowanych przez Towarzystwo jest dostepna do wgladu w siedzibie
Towarzystwa lub u agenta Towarzystwa. Towarzystwo akceptuje takze
fabryczne urzadzenia przeciwkradziezowe.

5. Zakres ubezpieczenia moze zosta¢ rozszerzony o:

1) zwrot ponizszych kosztéw, ktére Ubezpieczony ponidst w zwiazku
ze zdarzeniem, o ktéorym mowa w ust. | pkt [-6:

a) holowanie pojazdu do zakiadu naprawczego, a w przypadku
pojazdéw posiadajacych wazng gwarancje producenta — holowanie do
autoryzowanej stacji obstugi producenta pojazdu;

b) parkowanie uszkodzonego pojazdu od dnia zgloszenia szkody do
dnia ogledzin przez przedstawiciela Towarzystwa;

c) korzystanie z pojazdu zastepczego (o zblizonych parametrach
technicznych do pojazdu bedacego przedmiotem ubezpieczenia) przez
okres technologicznej naprawy pojazdu jednak nie dtuzej niz przez 7 dni.
Towarzystwo zwraca udokumentowane koszty, o ktérych mowa w ppkt
a-c, tacznie do wysokosci 2 000,00 PLN.

2) wypfate odszkodowania w przypadku szkody catkowitej dotyczacej
pojazdu uzywanego w kwocie odpowiadajacej sumie ubezpieczenia
podanej w dokumencie ubezpieczenia (polisie);

3) brak potracen sumy ubezpieczenia o kwote wyptaconego
odszkodowania (brak konsumpcji sumy ubezpieczenia).

6. Rozszerzenie, o ktérym mowa w ust. 5 pkt 2, nie dotyczy sytuacji,
gdy szkoda catkowita jest wynikiem utraty pojazdu wskutek zaboru
w celu krétkotrwatego uzycia.

7. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 5, jest
mozliwe na wniosek Ubezpieczajacego za optata dodatkowej sktadki.

WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 6.

I. Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci jezeli Ubezpieczajacy
albo osoba, z ktéra Ubezpieczajacy pozostaje we wspolnym gospodarstwie
domowym wyrzadzit szkode umyslinie. Jesli szkoda powstata wskutek
razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego, Towarzystwo jest wolne od
odpowiedzialnosci, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci.

2. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek zasady okreslone w ust.
| stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego.

3. Ubezpieczeniem nie s3 objete szkody:

I) powstate w nastepstwie zdarzenia, ktére zaistnialo na skutek
pozostawania przez kierujacego pojazdem wrtasciciela pojazdu albo
kierujaca pojazdem osobe, z ktdéra wtasciciel pozostaje we wspdlnym
gospodarstwie domowym albo za ktéra ponosi odpowiedzialnos¢ albo
upowazniong do prowadzenia pojazdu przez jego wtasciciela, w stanie
nietrzezwosci (w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 roku
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi — tekst
jednolity: Dz.U. z 2012 r. poz. 1356 z pozn. zm.) albo w stanie po
uzyciu alkoholu (w rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 roku
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi — tekst
jednolity: Dz.U. z 2012 r. poz. 1356 z p6zn. zm.) albo w stanie po
uzyciu $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw
zastepczych (w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdziataniu narkomanii — tekst jednolity: Dz.U. z 2012 r. poz.
124 z pézn. zm.);

2) powstate w nastepstwie zdarzenia, ktére zaistniato na skutek btedow
w taktyce lub technice jazdy popetnionych przez nieposiadajacego
wymaganych prawem uprawnienn do prowadzenia pojazdu wiasciciela
pojazdu albo przez nieposiadajaca wymaganych prawem uprawnien do
prowadzenia pojazdéw osobe, z ktdra wiasciciel pozostaje we wspdlnym
gospodarstwie domowym albo za ktdéra ponosi odpowiedzialnos¢ albo
upowazniong do prowadzenia pojazdu przez jego wiasciciela;

3) powstate wskutek nastepstw dziatari wojennych lub o charakterze
wojennym (bez wzgledu na to czy wojna zostata wypowiedziana czy
nie), wojny domowej, inwazji, wrogich dziatan obcego panstwa, rebelii,
rewolucji, powstania, rozruchéw i zamieszek, strajkow, lokautéw, aktéow
sabotazu, zamieszek wewnetrznych, wojskowego lub cywilnego zamachu
stanu, zorganizowanych dziatain lub dziatan w zlym zamiarze oséb
dziatajacych w imieniu lub w powiazaniu z organizacjami politycznymi,
spisku, konfiskaty, rekwizycji, zajecia, zniszczenia lub uszkodzenia
z nakazu organéw sprawujacych wiadze;

4) powstate w zwiazku z aktami terroru rozumianymi jako dziatania
z uzyciem sily, przemocy lub grozby uzycia przemocy przez
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osobe lub grupe osob dziatajacych samodzielnie lub na rzecz badz
z ramienia jakiejkolwiek organizacji badz rzadu w celach politycznych,
ekonomicznych, religijnych, ideologicznych lub podobnych, wiaczajac
w to zamiar wywarcia wptywu na rzad badz zastraszenia spofeczeristwa
lub jakiejkolwiek jego czesci;

5) powstate wskutek nastepstw reakcji jadrowej, promieniowania
jadrowego lub skazenia promieniotworczego;

6) powstate w nastepstwie zdarzenia, ktére zaistniato na skutek dziatan
podejmowanych w zwiazku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem
przestepstwa przez wiasciciela pojazdu albo przez osobe, z ktéra
wiasciciel pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym albo za
ktoéra ponosi odpowiedzialnos¢ albo upowazniona do prowadzenia
pojazdu przez jego wtasciciela;

7) powstate w pojezdzie stanowigcym wiasno$é innej osoby niz
wymieniona jako wiasciciel w dokumencie ubezpieczenia z zastrzezeniem
sytuacji, gdy prawo wiasnosci pojazdu przeszto w ramach umowy
leasingowej na rzecz korzystajacego lub w ramach umowy kredytowej
na rzecz kredytobiorcy, a umowa ubezpieczenia nie ulegta rozwigzaniu;
8) powstate w nastepstwie zdarzenia, ktére zaistnialo na skutek
nieprawidtowego stanu technicznego ubezpieczonego pojazdu, jezeli
pojazd ten pomimo wymogdw prawnoadministracyjnych nie miat
w dacie zdarzenia skutkujacego powstaniem szkody waznego dowodu
rejestracyjnego lub waznego badania technicznego;

9) eksploatacyjne tj. szkody powstate w wyniku zuzycia, korozji,
utlenienia lub zawilgocenia pojazdu, jego czesci lub wyposazenia;

10) powstate wskutek uzycia pojazdu do transportu paliwa, toksycznych
substancji chemicznych lub gazéw;

11) powstate w nastepstwie uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego
przeznaczeniem, a takze zaistniate na skutek niewtasciwego zatadowania
lub przewozenia fadunku lub bagazu;

12) ktére sa nizsze niz 500,00 PLN;

13) powstate w trakcie wykonywania napraw, przegladéw, konserwacji
lub modernizacji pojazdu oraz w pojezdzie powierzonym do komisowej
sprzedazy;

14) powstate wskutek kradziezy pojazdu lub kradziezy z wtamaniem:
a) w przypadku pozostawienia w pojezdzie kluczyka lub sterownika,
stuzacych do otwarcia lub uruchomienia pojazdu, lub dokumentow
pojazdu (dowodu rejestracyjnego lub karty pojazdu);

b) w przypadku, gdy po opuszczeniu pojazdu i pozostawieniu go bez
nadzoru kierujacego lub pasazeréw nie dokonano, na skutek razacego
niedbalstwa, zabezpieczenia poza pojazdem dokumentéw pojazdu
(dowodu rejestracyjnego lub karty pojazdu) lub kluczyka lub sterownika,
stuzacych do otwarcia lub uruchomienia pojazdu lub zabezpieczen
przeciwkradziezowych;

c) w przypadku niezabezpieczenia pojazdu w sposob przewidziany
w konstrukgji i nieuruchomienia wszystkich urzadzen zabezpieczajacych
pojazd przed kradzieza podczas kazdorazowego opuszczenia pojazdu
przez kierowce i pasazeréw;

15) polegajace na utracie kluczykéw, sterownikéw, kart i innych
urzadzen umozliwiajacych otwieranie lub uruchamianie pojazdu lub
zabezpieczen przeciwkradziezowych.

4. Jezeli nie umowiono sie inaczej ubezpieczeniem nie s3 objete szkody
powstate:

1) podczas wyscigéw, rajdéw, jazd konkursowych i zwiazanych z nimi
treningow;

2) podczas uzywania pojazdu jako rekwizytu;

3) podczas jazd probnych;

4) w pojazdach wynajmowanych zarobkowo przez osoby prowadzace
wypozyczalnie pojazdéw;

5) w wyposazeniu dodatkowym niefabrycznym, jezeli nie dokonano
dodatkowego ubezpieczenia;

6) w pojazdach wykorzystywanych do nauki jazdy;

7) w pojazdach wykorzystywanych do zarobkowego przewozu oséb
(np. TAXI).

5. Szkody, o ktérych mowa w ust. 4 moga by¢ objete ochrona
ubezpieczeniowa na pisemny wniosek Ubezpieczajacego i po optaceniu
dodatkowej sktadki.

SUMA UBEZPIECZENIA

§7.

I. Sume ubezpieczenia pojazdu ustala Ubezpieczajacy w porozumieniu
z Towarzystwem.

2. Gérna granice odpowiedzialnosci Towarzystwa za kazde zdarzenia
szkodowe w okresie ubezpieczenia stanowi okreslona w umowie suma
ubezpieczenia, chyba ze zakres ubezpieczenia zostanie rozszerzony na
zasadach okreslonych w & 5 ust. 5 pkt | OWU. W tym przypadku gérna
granice odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajacym,
stanowi suma ubezpieczenia powigkszona maksymalnie o 2 000,00
PLN. Jezeli nie uméwiono sie inaczej zdarzenia skutkujace wypfata
odszkodowania powoduja zmniejszenie sumy ubezpieczenia o kwote
wyptaconego odszkodowania w okresie ubezpieczenia (konsumpcja
sumy ubezpieczenia). Po wyptacie odszkodowania Ubezpieczajacy moze
dokona¢ doubezpieczenia pojazdu do wartosci ustalonej na podstawie
systeméw eksperckich.

3. Przy ustalaniu sumy ubezpieczenia okresla sie rynkowa wartos¢
pojazdu ustalona na podstawie systemoéw eksperckich. Przy ustalaniu
sumy ubezpieczenia nie bierze si¢ pod uwage wartosci zabytkowej
i kolekcjonerskiej pojazdu oraz wynikajacej z upodoban i subiektywnej
oceny Ubezpieczajacego. W przypadku pojazdéw fabrycznie nowych
sume ubezpieczenia stanowi wartos¢ pojazdu wyszczegdlniona w fakturze
z zastrzezeniem ust. 5.

4. Jezeli ubezpieczenie obejmuije takze wyposazenie dodatkowe pojazdu,
to we wniosku o ubezpieczenie tego wyposazenia Ubezpieczajacy okresla
oddzielnie dla kazdego elementu rok jego produkcji oraz wartos¢.

5. W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia przez podatnika podatku
od towaréw i ustug jezeli przystuguje mu prawo do odliczenia w catosci
lub w czesci podatku od towaréw i ustug naliczonego przy nabyciu
ubezpieczanego pojazdu, przy ustalaniu sumy ubezpieczenia bierze si¢ pod
uwage wartos¢ rynkowa pojazdu netto tj. bez podatku od towardw i ustug.

UMOWA UBEZPIECZENIA

§ 8.

I. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajacego
po nalezytym wypetnieniu formularza wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia dostarczonego przez Towarzystwo. Whniosek stanowi
integralng czes¢ umowy ubezpieczenia.

2. Umowe ubezpieczenia zawiera sie po przeprowadzeniu ogledzin
i sprawdzeniu cech identyfikacyjnych pojazdu wraz z wyposazeniem.
Zasada ta ma zastosowanie réwniez do wyposazenia dodatkowego,
jezeli umowa ubezpieczenia przewiduje jego ochrone.

3. Jezeli pojazd zgloszony jest do ubezpieczenia w Towarzystwie po
raz pierwszy, Ubezpieczajacy ma obowiazek przedtozy¢ dokument
stwierdzajacy zrédfo pochodzenia pojazdu.

4. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy, chyba ze
strony umowy postanowity inaczej.

5. Zawarcie umowy ubezpieczenia
dokumentem ubezpieczenia (polisa).

6. Jezeli umowa ubezpieczenia zawarta zostata na okres dfuzszy niz 6
miesiecy, Ubezpieczajacy, ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca
w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy.

7. Odstapienie od umowy, o ktérym mowa w ust. 6, nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim
Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

Towarzystwo  potwierdza
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SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

§9.

I. Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest za czas trwania odpowiedzialnosci
Towarzystwa wedtug taryfy obowiazujacej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia w oparciu o ponizsze kryteria:

1) suma ubezpieczenia;

2) rodzaj i marka pojazdu;

3) okres eksploatacji pojazdu;

4) miejsce zamieszkania albo siedziba Ubezpieczajacego, a w przypadku
zawarcia umowy na cudzy rachunek miejsce zamieszkania albo siedziba
Ubezpieczonego;

5) dotychczasowy przebieg:

a) obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych;

b) ubezpieczenia casco pojazdéw ladowych;

6) zakres ubezpieczenia;

7) data uzyskania uprawnien do prowadzenia pojazdu;

8) wiek Ubezpieczajacego, a w przypadku zawarcia umowy na cudzy
rachunek wiek Ubezpieczonego;

9) przeznaczenie pojazdu.

2. Skfadka za |2-sto miesigczny okres ubezpieczenia jest opfacana
jednorazowo albo w ratach wedtug zasad okreslonych w taryfie skfadek
w terminach wskazanych w dokumencie ubezpieczenia. Jezeli umowa
ubezpieczenia jest zawarta na okres krétszy niz 12 miesiecy sktadka
pfatna jest jednorazowo.

3. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczeniowego przed
uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,
Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot skiadki za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowe;j.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 10.

I. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, odpowiedzialno$¢ Towarzystwa
rozpoczyna si¢ od dnia nastgpujacego po zawarciu umowy, nie wczesniej
jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej
raty.

2. Jezeli Towarzystwo ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed
zapfaceniem skfadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza
rata nie zostata zapfacona w terminie, Towarzystwo moze wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty sktadki za
okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialnos¢. W przypadku braku
wypowiedzenia umowy wygasa ona z koncem okresu, na ktoéry
przypadata niezaptacona sktadka.

3. W razie niezapfacenia w terminie drugiej lub kolejnej raty skfadki
Towarzystwo wezwie Ubezpieczajacego do jej zaptaty w terminie 7
dni od dnia otrzymania wezwania. Nieopfacenie skfadki w okreslonym
powyzej terminie powoduje ustanie odpowiedzialnosci Towarzystwa.

§1l.

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa konczy sie z chwila wygasniecia ochrony
ubezpieczeniowej. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) w dniu oznaczonym w dokumencie ubezpieczenia jako koniec okresu
ubezpieczenia;

2) w terminie okreslonym w & 10 ust. 3;

3) z dniem odstapienia od umowy ubezpieczenia;

4) z chwilg wyptaty odszkodowania za szkode catkowita;

5) z dniem przeniesienia wtasnosci pojazdu na inna osobe, chyba
ze zbycie pojazdu nastepuje w ramach umowy leasingowej na rzecz
korzystajacego lub umowy kredytowej na rzecz kredytobiorcy;

6) z dniem wyrejestrowania pojazdu;

7) z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia wskutek wypfaty
odszkodowania lub odszkodowan.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

§ 12.

I. Ubezpieczajacy obowiazany jest poda¢ do wiadomosci Towarzystwa
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktdre zostat zapytany w formularzu
wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia. Jezeli Ubezpieczajacy
zawiera umowe przez przedstawiciela powyzszy obowiazek ciazy na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

2. Przy zawieraniu umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowiazany
jest okaza¢ nastepujace dokumenty:

1) dowod rejestracyjny;

2) karte pojazdu, jesli zostata wydana;

3) fakture zakupu pojazdu albo umowe sprzedazy;

4) dowod potwierdzajacy zamontowanie w pojezdzie urzadzen
zabezpieczajacych przed kradzieza;

5) zaswiadczenia o dotychczasowym przebiegu ubezpieczen, o ktérych
mowa w § 9 ust. | pkt 5.

Towarzystwo moze odstapi¢ od wymogu przediozenia zaswiadczenia,
o ktérym mowa w pkt 5 pod warunkiem ztozenia o$wiadczenia
o dotychczasowym przebiegu ubezpieczenia w formie okreslonej
w formularzu wniosku, o ktérym mowa w & 8 ust. |. Towarzystwo
zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji ztozonego oswiadczenia, o ktérym
mowa powyzej.

3. W czasie trwania umowy do obowiazkéw Ubezpieczajacego
lub przedstawiciela, o ktérym mowa w ust. |, nalezy niezwtoczne
informowanie o:

1) zmianie adresu;

2) zbyciu lub wyrejestrowaniu pojazdu

oraz o zmianie okolicznosci, o ktérych mowa w ust. |.

4. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na cudzy rachunek,
to obowiazki o ktérych mowa w ust. | i 3, spoczywajg zaréwno na
Ubezpieczajacym , jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

5. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktére z naruszeniem ust. |, 3 i 4 nie zostaly podane do jego wiadomosci.
Jezeli do naruszenia ust. |, 3 i 4 doszlo z winy umyslnej, w razie
watpliwosci przyjmuje sig, ze wypadek przewidziany umows i jego
nastgpstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajacym.

6. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba istotng zmiane
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron umowy moze zazadaé
zmiany wysokosci skfadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta
okoliczno$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia.

7. W razie zgloszenia zadania, o ktérym mowa w ust. 6, druga
strona moze w terminie |4 dni wypowiedzie¢c umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

POSTEPOWANIE W RAZIE WYPADKU

§ 13.

I. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy,
Ubezpieczony lub osoba upowazniona do korzystania z pojazdu
obowigzany jest:

1) przedsiewzia¢ odpowiednie srodki w celu zapewnienia bezpieczenstwa
ruchu w miejscu wypadku;

2) uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania pojazdu oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw;

3) nie dokonywa¢ w uszkodzonym pojezdzie zadnych zmian
nieuzasadnionych koniecznoscig kontynuowania dalszej bezpiecznej jazdy;
4) nie dokonywa¢ naprawy bez uprzedniego przeprowadzenia ogledzin
przez przedstawiciela Towarzystwa;

5) w razie zderzenia z innym pojazdem odnotowa¢ dane dotyczace
pojazdu, osoby kierujacej tym pojazdem, a takze numer polisy, nazwe
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i adres Ubezpieczyciela w zakresie obowiazkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych;

6) w razie szkody z udzialem pieszego odnotowa¢ w miare mozliwosci
jego dane osobowe i adres (w odniesieniu do oséb niepetnoletnich —
dane opiekunéw);

7) w razie szkody z udzialem zwierzat domowych lub hodowlanych
ustali¢ w miare mozliwosci dane wiasciciela i jego Ubezpieczyciela
w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej.

2. Towarzystwo zwraca w granicach sumy ubezpieczenia koszty wynikte
z zastosowania $rodkéw, o ktérych mowa w ust. | pkt 2, jezeli srodki
te byly celowe, chociazby okazaty si¢ bezskuteczne.

3. Po zaistnieniu szkody Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba
upowazniona do korzystania z pojazdu zobowiazany jest:

1) niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 3 dni roboczych
od daty stwierdzenia szkody, zawiadomi¢ Towarzystwo o zaistniatej
szkodzie (zgtaszajac szkode pod nr telefonu wskazany w dokumencie
ubezpieczenia) oraz udzieli¢ informacji i wyjasnien odnosnie okolicznosci
i rozmiaru szkody, a takze mozliwosci realizacji przez Towarzystwo
roszczen regresowych wobec sprawcy szkody lub jego Ubezpieczyciela.
O kradziezy catego pojazdu nalezy powiadomi¢ Towarzystwo nie pdzniej
niz w ciagu 2 dni od daty stwierdzenia szkody;

2) w przypadku, gdy szkoda powstata poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej, zawiadomi¢ Towarzystwo o jej zaistnieniu niezwiocznie,
jednak nie poézniej niz w ciagu 3 dni roboczych od daty powrotnego
przekroczenia granicy;

3) niezwlocznie zawiadomi¢ o zdarzeniu policje, jesli istnieje podejrzenie,
ze szkoda powstata w wyniku czynu karalnego, w tym w wyniku kradziezy
pojazdu lub jego czesci oraz wtamania do pojazdu, a takze w razie
wypadku z ofiarami w ludziach;

4) w razie powstania szkody poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
powiadomi¢ miejscowa policje lub inne wtasciwe organy scigania.

4. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie wykonat obowiazku,
o ktérym mowa w ust. | pkt 2 z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa,
Towarzystwo jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego
powodu.

5. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie dokonaja zgtoszenia
szkody w terminach, o ktérych mowa w ust. 3 pkt | i 2 z winy umysinej
lub razacego niedbalstwa i przyczynito sie to do zwigkszenia szkody lub
uniemozliwito ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku, Towarzystwo
moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie. Wskazane w zdaniu
poprzednim skutki braku zawiadomienia o wypadku nie nastepuja, jezeli
w terminie wyznaczonym do zawiadomienia Towarzystwo otrzymato
wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
zobowiazani byli poda¢ do jego wiadomosci.

§ 14.

I. Ubezpieczajacy obowiazany jest przediozy¢ Towarzystwu wszelkie
zadane dokumenty pojazdu, w tym rachunek zakupu lub umowe
sprzedazy, dowod odprawy celnej, dowdd rejestracyjny (polski lub kraju
pochodzenia pojazdu), karte pojazdu, ksiazke gwarancyjna, prawo jazdy
kierujacego pojazdem w chwili powstania szkody, a takze dokument
ubezpieczenia oraz inne posiadane dokumenty pozwalajace na okreslenie
przyczyny powstania szkody lub wptywajace na ustalenie okolicznosci
jej powstania.

2. Ubezpieczajacy obowiazany jest do wspétdziatania z Towarzystwem
w toku czynnosci zmierzajacych do ustalenia zasadnosci roszczen
i rozmiaru szkody, jak réwniez do udzielenia wszelkiej pomocy
w dochodzeniu roszczen przeciwko sprawcy szkody, w tym
zabezpieczenia moznosci dochodzenia roszczen odszkodowawczych
wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.

3. Obowiazki zawarte w ust. | i 2 spoczywaja takze na Ubezpieczonym
w przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

§ I5.

I. Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania nastepuje na
podstawie dokumentéw przediozonych przez Ubezpieczajacego, a takze
dokumentéw zebranych przez Towarzystwo. Towarzystwo zastrzega
sobie prawo weryfikacji dokumentéw otrzymanych od Ubezpieczajacego
oraz zasiggania opinii rzeczoznawcow.

2. W przypadku ustalenia sumy ubezpieczenia w oparciu o wartos¢
rynkowa netto pojazdu tj. bez podatku od towardw i ustug, wysokosé
odszkodowania ustala sie réwniez w kwotach netto tj. bez podatku
od towardw i ustug.

§ l6.

I. W razie szkody catkowitej odszkodowanie jest réwne wartosci
rynkowej pojazdu w dniu powstania szkody, nie wiekszej niz suma
ubezpieczenia. Dla pojazdu przyjetego do ubezpieczenia jako fabrycznie
nowy, jezeli szkoda catkowita (w tym utrata pojazdu wskutek kradziezy,
kradziezy z wtamaniem, rozboju, wymuszenia rozbdjniczego) nastapita
w okresie do 12 miesiaca wiacznie liczac od daty wystawienia faktury
potwierdzajacej zakup pojazdu, odszkodowanie jest réwne sumie
ubezpieczenia.

2. W przypadku szkody catkowitej polegajacej na uszkodzeniu pojazdu
w stopniu przekraczajacym ekonomicznie uzasadnione koszty naprawy
z kwoty odszkodowania potraca sie warto$¢ pozostatosci tj. wartosc
elementéw i zespotéw pojazdu nieuszkodzonych lub uszkodzonych
w takim stopniu, ze posiadajg wartos¢ handlowa. Wartosci pozostatosci
nie potraca sie jezeli szkoda nastapita poza granicami Rzeczypospolite]
Polskiej i zgodnie z porozumieniem stron pojazd bedzie ztomowany za
granica. W takim przypadku Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek koszty zwigzane z transportem pojazdu na miejsce
ztomowania, jego skiadowaniem oraz ztomowaniem.

3. Wartos¢ pozostatosci, o ktérych mowa w ust. 2, ustalana jest przy
uwzglednieniu rozmiaru i zakresu uszkodzen oraz stopnia zuzycia
eksploatacyjnego pojazdu.

4. W razie catkowitego zniszczenia albo utraty wyposazenia dodatkowego
Towarzystwo ustala wysokos$¢ odszkodowania przyjmujac wartosé
wynikajaca z umowy ubezpieczenia z potraceniem faktycznego stopnia
zuzycia.

5. Suma pienigzna wyptacana przez Towarzystwo z tytutu ubezpieczenia
nie moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody z wyjatkiem:

) szkody catkowitej dotyczacej pojazdu przyjetego do ubezpieczenia
jako fabrycznie nowy lub

2) rozszerzenia zakresu ubezpieczenia na zasadach okreslonych w §
5 ust. 5 pkt 2.

6. Jezeli zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony na zasadach okreslonych
w & 5 ust. 5 pkt 2, to odszkodowanie z tytutu szkody catkowitej jest
réwne sumie ubezpieczenia pomniejszonej o warto$¢ pozostatosci,
o ktérych mowa w ust. 2.

§17.

W przypadku uszkodzenia pojazdu lub jego czesci zakres uszkodzen
ustalany jest w powypadkowej ocenie technicznej (protokole ogledzin)
dokonanej przez Towarzystwo.

§ 18.

I. Jezeli koszty naprawy nie przekraczaja 70% wartosci rynkowej
pojazdu w dniu zaistnienia szkody, odszkodowanie obejmuje:

) koszt nowych czesci, w tym nadwozia pojazdu i kabiny kierowcy,
z uwzglednieniem ust. 4 i 5;

2) koszt robocizny.

2. Wysokos¢ odszkodowania ustala sie przy zastosowaniu jednego
z ponizszych sposobow (wedle wyboru Ubezpieczajacego):
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1) na podstawie kalkulacji kosztéw naprawy sporzadzonej przez
Towarzystwo lub na jego zlecenie przy uwzglednieniu norm czasowych
operacji naprawczych okreslonych przez producenta pojazdu
w systemach eksperckich oraz $rednich stawek za | roboczogodzine
stosowanych przez warsztaty naprawcze w miejscu zamieszkania albo
siedziby wtasciciela pojazdu. Ceny czesci zamiennych nie moga by¢
wyzsze od cen stosowanych przez autoryzowanych przedstawicieli
producenta pojazdu;

2) na podstawie oryginalnych rachunkéw za naprawe pojazdu,
wystawionych imiennie na wiasciciela pojazdu lub uzytkownika (jezeli
pojazd jest uzytkowany na podstawie umowy leasingu lub zostat nabyty
za pomoca kredytu a wiascicielem pojazdu jest bank), zawierajacych
dane identyfikujace naprawiony pojazd. W takim przypadku przed
rozpoczeciem naprawy wymagane jest przedstawienie Towarzystwu
do weryfikacji kalkulacji kosztéw naprawy. Jezeli przed rozpoczeciem
naprawy Towarzystwo nie otrzymato kalkulacji kosztéw naprawy, to
weryfikacji podlegaja przedfozone rachunki za naprawe;

3) na podstawie ugody zawartej pomiedzy Towarzystwem a wiascicielem
pojazdu.

3. Zasad okreslonych w ust. 2 nie stosuje sie, jezeli naprawa jest
dokonywana poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej. W takim przypadku
zastosowanie ma § 19.

4. Jezeli nie umoéwiono sie inaczej przy ustalaniu kosztéw naprawy
potraca si¢ z ceny czesci zamiennych, ktére zostaty zakwalifikowane
do wymiany, kwoty odpowiadajace wskaznikowi amortyzacji. Wskaznik
amortyzacji zalezy od okresu eksploatacji pojazdu i wynosi odpowiednio:
1) okres eksploatacji pojazdu powyzej 5 lat do 6 lat — wskaznik 20%;
2) okres eksploatacji pojazdu powyzej 6 lat do 7 lat — wskaznik 30%;
3) okres eksploatacji pojazdu powyzej 7 lat — wskaznik 50%.

Jezeli w okresie eksploatacji pojazdu dokonano wymiany czesci (zespotow)
i zostato to udokumentowane oryginalnymi rachunkami, amortyzacje tych
czesci (zespolow) ustala sie indywidualnie przy uwzglednieniu okresu
ich uzytkowania.

5. Przy ustalaniu odszkodowania za szkody polegajace na uszkodzeniu
ogumienia, akumulatora, elementéw ciernych uktadu hamulcowego
i elementéw uktadu wydechowego uwzglednia si¢ stopien zuzycia
eksploatacyjnego okreslany w powypadkowej ocenie technicznej
(protokole ogledzin) uszkodzonego pojazdu.

§ 19.

I. Jezeli szkoda nastapita poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
i pojazd wymaga naprawy w zakresie niezbednym do kontynuowania
bezpiecznej jazdy (naprawa prowizoryczna), wtasciciel pojazdu lub osoba
dziatajaca na jego zlecenie moga dokona¢ takiej naprawy jezeli jej koszt
nie przekracza réwnowartosci | 000 €. Jezeli koszt naprawy przekracza
te kwote, to naprawa prowizoryczna moze by¢ dokonana tylko za zgoda
Towarzystwa lub jego zagranicznego przedstawiciela.

2. Jezeli koszty naprawy prowizorycznej zostaly poniesione bezposrednio
przez wtasciciela pojazdu lub osobe dziatajaca na jego zlecenie, zwrot tych
kosztéw nastepuje w Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie imiennych
oryginalnych rachunkow.

3. Jezeli przeprowadzona za granica naprawa przekracza zakres
niezbedny do kontynuowania bezpiecznej jazdy lub wykracza poza
upowaznienie udzielone przez Towarzystwo lub jego zagranicznego
przedstawiciela, odszkodowanie w tej czesci jest ustalane i wyptacane
wedtug:

1) cen czesci zamiennych okreslonych w rachunku za naprawe
pojazdu, jednak nie wyzej niz ceny stosowane w punktach sprzedazy
autoryzowanych przez producenta na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
oraz

2) srednich stawek za roboczogodzing stosowanych przez zaktady
naprawcze w miejscu zamieszkania albo siedziby wtasciciela pojazdu, przy

czym nie moga by¢ one wyzsze od $rednich stawek za roboczogodzing
stosowanych w autoryzowanych przez producenta stacjach naprawczych
znajdujacych sie w miejscu zamieszkania albo siedziby wiasciciela pojazdu.
4. Jezeli koszty naprawy pojazdu zostaly poniesione w walucie
zagranicznej, to wysokos¢ odszkodowania jest obliczana w zfotych
polskich (PLN) przy uwzglednieniu kursu waluty zagranicznej ogtoszonego
przez NBP na dzien poniesienia kosztow naprawy.

§ 20.

Jezeli ten sam pojazd w tym samym czasie jest ubezpieczony od
tego samego ryzyka u dwoch lub wiecej zakfadach ubezpieczen
(w tym w Towarzystwie) na sumy, ktére tacznie przewyzszaja jego
wartos$¢ ubezpieczeniows, Ubezpieczajacy nie moze zada¢ $wiadczenia
przenoszacego wysokos¢ szkody. Miedzy zaktadami ubezpieczen kazdy
z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma
ubezpieczenia pozostaje do tacznych sum wynikajacych z podwdjnego
lub wielokrotnego ubezpieczenia.

WYPLATA ODSZKODOWANIA
§ 21.
Odszkodowanie wyptacane jest wiascicielowi pojazdu.

§ 22.
Odszkodowanie ptatne jest w ztotych polskich (PLN).

§ 23.

I. Odszkodowanie za szkode polegajaca na utracie pojazdu wyptacane
jest wytacznie po:

1) podpisaniu przez Ubezpieczonego o$wiadczenia o przeniesieniu prawa
wiasnosci skradzionego pojazdu na rzecz Towarzystwa;

2) wyrejestrowaniu pojazdu;

3) przekazaniu Towarzystwu wszystkich urzadzen stuzacych
do uruchomienia zamontowanych w pojezdzie zabezpieczen
przeciwkradziezowych;

4) przekazaniu Towarzystwu wszelkich posiadanych dokumentow
dotyczacych pochodzenia pojazdu;

5) przekazaniu Towarzystwu posiadanych dokumentéw dotyczacych
pojazdu — dowod rejestracyjny i karta pojazdu (jezeli byta wydana);
6) przekazaniu Towarzystwu wszystkich posiadanych kluczykéw lub
sterownikéw pojazdu (w tym dorobionych w okresie trwania umowy
ubezpieczenia) stuzacych do otwarcia lub uruchomienia pojazdu.

2. Jezeli utracony pojazd zostat odzyskany po wyptacie odszkodowania
przez Towarzystwo, prawo wiasnosci pojazdu moze by¢ przeniesione
na osobe, na rachunek ktérej umowa ubezpieczenia zostata zawarta,
na warunkach wzajemnie uzgodnionych. Przy ponownym przeniesieniu
praw wiasnosci Towarzystwo zada zwrotu wyptaconego odszkodowania.

§ 24.

I. Towarzystwo wyptaca odszkodowanie w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku.

2. Jezeli wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa albo wysokosci $wiadczenia okazato si¢ niemozliwe w terminie
30 dni, to $wiadczenie powinno by¢ spetnione w ciagu 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe. Jednakze bezsporna cze$¢ odszkodowania Towarzystwo
powinno spetni¢ w terminie przewidzianym w ust. |.

3. Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci
niz zgtoszone roszczenie, Towarzystwo informuje Ubezpieczajacego
o tym na piSmie w terminie, o ktérym mowa w ust. | i 2, wskazujac
na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajacg catkowita lub
czesciowa odmowe wyptaty $wiadczenia wraz z pouczeniem o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sadowej.
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§ 25.

I. Z dniem zaptaty odszkodowania roszczenie Ubezpieczajacego
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy
prawa na Towarzystwo do wysokosci wypfaconego odszkodowania. Jezeli
Towarzystwo pokryto tylko czes¢ szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje
co do pozostatej czgsci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem
Towarzystwa.

2. Nie przechodza na Towarzystwo roszczenia Ubezpieczajacego
przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym
gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.
3. W przypadku, gdy Ubezpieczajacy zrzekt sie odszkodowania od
sprawcy lub je ograniczyt, Towarzystwo moze odmoéwi¢ wyptaty
odszkodowania lub odpowiednio je zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie
roszczenia lub jego ograniczenie zostanie ujawnione po wyptacie
odszkodowania, Towarzystwu przystuguje prawo dochodzenia od
Ubezpieczajacego zwrotu cafosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.
4. Zasady wynikajace z ust. |-3 stosuje si¢ odpowiednio w razie zawarcia
umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 26.

I. W sprawach nieuregulowanych w OWU maja zastosowanie przepisy
prawa polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j.

2. Ubezpieczajacy i Ubezpieczeni moga kierowa¢ do Towarzystwa skargi
i zazalenia (reklamacje).

3. Skargi i zazalenia moga dotyczy¢ ujawnionych wad w realizacji ustugi
przez Towarzystwo, a takze wszelkich innych uchybien w przedmiocie
jego dziafalnosci.

4. Skargi i zazalenia nalezy kierowa¢ na adres Towarzystwa (wskazany
w dokumencie ubezpieczenia) w formie pisemnej za posrednictwem
poczty, postanca lub osobiscie, ewentualnie przez petnomocnika
dysponujacego pisemnym petnomocnictwem.

5. Odpowiedz na skarge lub zazalenie jest sporzadzana na pismie
i doreczana za posrednictwem poczty (listem poleconym) w terminie
30 dni od daty otrzymania skargi lub zazalenia.

6. W uzasadnionych przypadkach w terminie, o ktérym mowa w ust. 5
Towarzystwo moze na pismie poinformowac osobe, ktdra wniosta skarge
lub zazalenie, ze odpowiedz zostanie udzielona w terminie pézniejszym,
przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 14 dni liczac od uptywu
terminu wskazanego w ust. 5, chyba ze rozpatrzenie skargi lub zazalenia
przez Towarzystwo zalezy od uprzedniego zajecia stanowiska przez inny
podmiot lub instytucje.

7. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 6, informacja kierowana
przez Towarzystwo zawiera wyjasnienie przyczyn opdznienia oraz
wskazanie okolicznosci, ktére musza jeszcze zostaé ustalone, jak réwniez
maksymalny termin, w ktérym zostanie udzielona odpowiedz na skarge
lub zazalenie.

8. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczeni moga zwrdci¢ sie o pomoc do
Rzecznika Ubezpieczonych.

9. Konsumenci, ktérzy sa strong umoéw ubezpieczenia, do ktérych
zastosowanie maja niniejsze OWU, moga zwréci¢ sie o pomoc do
powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentow.

10. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
Il1. W przypadku sporéw wynikajacych z uméw ubezpieczenia, do
ktérych zastosowanie maja niniejsze OWU, mozliwe jest wystapienie
z powddztwem do sadu powszechnego. Powdédztwo o roszczenia
wynikajace z umoéw ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego,
uposazonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§ 27.

OWU zostaty zatwierdzone uchwata Zarzadu BENEFIA Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group nr 1/20/2013 z dnia |3 czerwca
2013 r. i majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od
dnia 2| pazdziernika 2013 r.
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